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e Kasitteiden maarittely
— tuotantoverkosto ja sen toimijat
— toimijuus
— toiminnan eettisyys ja laatu, kestava kehitys

 Tuotantoverkostojen ongelmia
e Kehitysehdotuksia



f%! Kahdeksan kaantajan
(] L - -
5 positiot ja roolit (muutoksia ja siirtymisia) .
Haastattelurupeaman alussa Haastattelurupeaman lopussa
* 1 freelance-kaantaja e 2 alihankkijakdaantajaa (oma
3 alihankkijaa (oma toiminimi) toiminimi)
e 4in-house kdantijas * 1 osuuskunnassa toimiva
kiznnostoimistossa kaantaja/tekninen kirjoittaja

e 1 opettaja (opetusala)

e 1 hallintohenkilo (opetusala)

e 3 paallikkda (softateollisuus,
dokumentaatioala, viestintaala)
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e TUOTANTOVERKOSTO .

*Epasymmetrinen informaatio ->
opportunismi -> moraalikato -> laatu
laskee

*Sopimus

*Sopimus

________________

® ‘ cKaannostoimisto ® *K3antsja alihankkijana

eAbdallah & Koskinen 2007
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Kasitteiden maarittely 2/3

Kayttaja/Primary Principal

*Kaantaja

*P = Paamies
*A = Agentti
*|P = vélillinen paamies

*PP = ensisijainen paamies

¢4, dyadi

*Tuotantoverkosto *Asiakasyritys

*(Abdallah 2010)

eKaannostoimisto
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e Toimijuus: kaanndksen tuottajan eli kaantajan kyky toimia
kayttajan eli ensisijaisen paamiehen edustajana verkostossa

e Laatu: Laatua arvioitava kolmen ulottuvuuden kautta:
tuotteen laatu, prosessien laatu ja yhteiskunnallinen eli
kollektiivinen laatu (ks. myos ISO 26000: korostaa yrityksen
sosiaalista vastuullisuutta ja eettisyytta suhteessa
sidosryhmiinsa)

e Etiikka: ei ulotu vain asiakasyritykseen asti, vaan
laajemmalle yhteiskuntaan: kayttajat!

e Kestava kehitys: sisaltaa myos inhimillisesta padaomasta
(osaaminen, ymmarrys, tiedot ja taidot) seka sosiaalisesta

paaomasta (ihmisten valinen luottamus ja yhteistyo)
huolehtimisen
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Toimijoiden valisen luottamuksen

e Epaselva laadun maarittely
vaikeuttaa yhteistoimintaa puute

* \Verkoston logiikka ja itseohjautuvuus — vaikeuttaa yhteistoimintaa, jolloin

transaktiokustannukset nousevat
(huom! luottamus vahentaa

. transaktiokustannuksia)

* Epasymmetrisen informaation, cese o sesae .

opportunismin, laskevan laadun ja * Kaantath k.(.)kev.at.'. ettd Ver.kQSton
moraalikadon ongelma muut toimijat eivat tue heita

tyossaan (tyoskentelyolosuhteet

riittdmattomat)

saavat aikaan toimintaa, jota kukaan
ei suunnitellut

e Rankassa kilpailutilanteessa
kaantaminen ei "lyo leiville”,

kidntimisests tulee e Kaantdjat kokevat, etta heidan
lapikulkuammatti tai opiskelijoiden toimijuuttaan ja asiantuntijuuttaan
harjoittelujakso kohti paremmin rajoitetaan (kapea ty6nkuva)
palkattuja toita * Kaikista ei yksinkertaisesti ole

yrittajiksi -> siirryttava muille aloille,
koska kk-palkkaiset tyot harvinaisia
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* Panostetaan kestavaan kehitykseen « Kerrotaan kaantsjillekin

(sosiaalinen ja inhimillinen pdaoma)
 Rakennetaan luottamusta toimijoiden
valille yhteisten inskriptioiden e Lisataan kaikkien toimijoiden

(laatuluokat) avulla o osalta tuotantoverkostojen
i Panostetaan verkoston toiminnan .. .
logiikan tuntemusta, jotta

eettisyyteen eliminoimalla

tuota ntoprosessista

mahdollisuus moraalikatoon sudenkuopat valtettaisiin (ks. ed.
e Varmistetaan kaantajien kalvo)

toimintaedellytykset -> yrittajina y o o .

heilldkin oikeus katetuottoon * Siirrytadn syyttelysta ja kyrailysta
* Otetaan prosessien suunnittelussa todelliseen yhteistoimintaan ->

kdantéjien tarpeet huomioon yhteiset intressit

e Jaetaan verkostossa yhteisesti
tuotettu lisaarvo
oikeudenmukaisesti

*8
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(- Kysymyksia? kristiina.abdallah@uwasa.fi .

Kuva: osoitteesta TrainerGuide published by Education and Culture — Lifelong Learning
Programme, Leonardo da Vinci, European Union. URL: http://eu.trainerguide.eu/2-the-
workplace/g-trade-specific-issues.aspx
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